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Kundenverwaltung

Moser Software liefert das

Handwerkerprogramm „Di-

abolo Plus" jetzt mit einer

neuen Erweiterung: Mit der

Funktion „Kundenakte" er

hält der Anwender detaillier

te Informationen zu seinen

Geschäftsbeziehungen. In

der Baumstrukrur der Kun

denakte werden alle Kunden

informationen an zentraler

Stelle zusammengefasst. Die

Verwaltung ermöglicht einen

Überblick über alle Vorgänge

und sorgt für eine effektive

Arbeitsorganisation sowie

die Ablage der Daten für die

Historie. Für den Einblick in

die Kundenakte genügt ein

Mausklick aufdie gewünschte

Informationsgruppe, worauf

der Ordner mit den gespei

cherten Daten/Vorgängen ge

öffnet wird. Die Kundenakte

umfasst Informationen von

den Kontaktdaten über Noti

zen und Termine bis hin zu

Anlagen. Ferner gibt sie dem

Nutzer Einblick in Buchungen

von Ausgangsrechnungen

und Zahlungen der OP-Ver-

waltung, sowie Buchungen

aus der Nachkalkulation. Die

Kundenakte unterstützt die

direkte Anwahl einer einge

tragenen Telefonnummer

sowie die Versendung von

E-Mails an den Kunden. Mit

der Agenda ist auch eine Ter

minplanung für die anschlie

ßende Aufgaben- und Mitar

beitereinteilung verfügbar.
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CAD für alle

Das CAD-Programm OSD

SPIRIT Version 16 von OS

Datensysteme erleichtert

Neukunden den Einstieg

und ermöglicht erfahrenen

Anwendern gleichzeitig ein

noch schnelleres Arbeiten.

Zum Bedienkonzept gehören

Navigationsleisten und Pull-

down-Menüs, neue Icon- und

Kontextleisten, Zeichenstile

und ein „Objektinspektor".

Alle Funktionen sind an den

Planungsprozess von Holz

verarbeitern angepasst und

strukturiert: von der Raumde

finition über die 3D-Modellie-

rung, die 2D-Zeichnung und

-Bearbeitung bis zur Plange-

nerierung und Präsentation.

Änderungen, die einen Groß

teil der täglichen Arbeit aus

machen, lassen sich mit dem

neuen „Objektinspektor" zü

gig abarbeiten. Alle Parameter

von Zeichnungselementen

oder 3D-Objekten können da

mit zentral geändert werden.

Für Schreiner und Innenaus

baubetriebe ist die erweiterte

Sweep-Funktion interessant:

Damit lassen sich aufwendig

profilierte Theken, Platten-

fräskonturen, Handläufe, So

ckel- oder Kranzleisten dreidi

mensional konstruieren und

modifizieren. Zusammen

mit den Zeichenstilen, die

auch auf Sweep-Objekte an

wendbar sind, steht ein leis

tungsfähiges Werkzeug zur

Verfügung.
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Gebäude-Thermografie

Thermografie-Kameras wer

den immer kleiner, kompakter

und preiswerter. Die InfraTec

mobilelR M3 ist eine sehr

kleine, handliche und leichte

Infrarotkamera: Mit einem

160x120 Pixel-Detektor, einer

Temperaturauflösung von we

niger als 120 mK, 30 Sekun

den Sprachaufzeichnung pro

Bild und einem 2,2 Zoll TFT-

Farbdisplay bietet sie umfang

reiche Leistungen zu einem

erschwinglichen Preis. Die

handliche Kamera in der Grö

ße eines Klapp-Handys lässt

sich mit einer Hand bedie

nen. Aufdem schwenkbaren

Display wird das Wärmebild

klar und deutlich angezeigt.

Neben dem minimalen Tem

peraturwert und der automa

tischen „Hotspot-Detektion"

wird auch die aktuelle Tem

peratur an einem Messpunkt

angezeigt. Ein Laserpointer

erleichtert das zielgenaue

Messen von Objekten. In

spektionsergebnisse lassen

sich durch einen Tastendruck

speichern und schon vor Ort

analysieren. Nach dem Trans

fer via USB-Schnittstelle er

möglicht eine mitgelieferte

Auswertungssoftware die

Analyse der Messdaten.
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